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Carituro 10

ORGANIZACAO COMUNITARIA NO CONTEXTO DOS Riscos:
PREVENCAO E DESAFIOS DA RECONSTRUGAO LOCAL

RAQUEL DUARTE VENTURATO
LAYLA STASSUN ANTONIO
CRISTOVAO OLIVEIRA
EDILSON MOURA

INTRODUCAO

Diante do aumento de situagdes desafiantes que colocam milhares de pessoas
em processo de vulnerabilizacdo social no Brasil, levando-as a serem afetadas
pelos desastres, o presente capitulo pretende apresentar uma breve sintese de
trés discursos ativos, mas nem sempre convergentes, quais sejam: o que se as-
senta no cientifico no tema, o do meio técnico-perito-institucional e o da soci-
edade civil. Para tanto, enfeixamos a literatura cientifica que salienta o papel da
organizagido comunitaria e os desafios da prevengio aos desastres, de um lado,
e de recuperacio local, de outro; a andlise documental de relatérios técnicos
recentes sobre os temas de risco, desastres e mudangas climéticas; e, por fim,
apresentacao de uma percepgao da sociedade civil sobre o tema, enfocando as
principais dificuldades dos grupos sociais locais que enfrentam um desastre.

Na primeira parte deste texto, é feita uma breve sintese de autores que
enfatizam a importancia da participagio social nas tomadas de decisao de po-
liticas publicas no tema da seguranga humana em contexto de desastres. Em
seguida, sdo ressaltados alguns aspectos de relatérios técnicos recentes relativos
a orientagio de acoes de prevengio e de resposta diante das situacoes de desas-
tre, o que suscita a posigao critica dos autores do presente capitulo.

Para igualmente contrapor-se ao discurso institucional imbuido nos men-
cionados relatérios técnicos, traz-se a luz a contribuicio recente do Movimen-
to Nacional de Atingidos por Desastres Sociais (MONADES) e de uma lideran-
¢a local de um bairro habitualmente atingido por inundagdes no municipio de
Sao Paulo (SP), os quais relatam as dificuldades cotidianas de grupos sociais
afetados nos desastres no que se refere a diferentes dimensoes da vida social, em
termos materiais e simbdlicos.

Para concluir, buscamos novamente explicitar a posicio central de cada
uma das visdes acima elencadas a fim de que o leitor tenha condigoes de distin-
gui-las, identificando as convergéncias e divergéncias entre as mesmas.
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DEBATE CIENTIFICO E A PARTICIPACAO COMUNITARIA NAS ACOES
DE REDUGAO DOS DESASTRES

A importancia de reforgar a capacidade das comunidades locais na reducao de
desastres tem sido repetidamente enfatizada por vérios autores ao longo dos anos.
Até a Federal Emergency Management Agency (FEMA), dos Estados Unidos, hoje
reconhece que, para se conseguir uma gestao de desastres mais adequada, é crucial
obter a participagido das comunidades locais. Mas isso nao ¢ tarefa facil.

Primeiramente, é preciso examinar o modo de vida local para constituir
uma participagdo politica representativa e coadunada com o mesmo
(VALENCIO, 2010). Para construir comunidades resistentes aos desastres, o
primeiro passo € estabelecer uma relacio de confianga entre as partes —a comu-
nidade e o meio perito responsavel pelo tema de desastres — de forma que cons-
tituam uma sociedade orientada para lidar com as eventuais rupturas nas di-
mensoes materiais, identitarias e simbdlicas de sua vida cotidiana, isto é, aliar
protecao civil e defesa civil. Autores como Karanci e Aksit (2000) enfatizam a
necessidade comunitéria de desenvolver e implementar, juntamente com auto-
ridades locais, planos de mitigagio e prevencio dos desastres. No entanto, é
preciso atentar sobre as formas pelas quais essas relagoes sio estabelecidas.
Atualmente, o que mais se constata é o carater impositivo da orientagio técni-
ca acerca de como proceder diante de uma situacio de emergéncia, o que reduz
o valor inerente da protegio civil, em que a comunidade se organiza nos seus
préprios termos.

O’Brien (2007) salienta que essas relagoes hierdrquicas que ocorrem no
plano politico se devem a subordinacdo e escassez de representacio da comu-
nidade cientifica das Ciéncias Humanas e Sociais no debate publico no tema
desastres, isto é, as Ciéncias Humanas e Sociais ndo tém tido o poder de influir
nas politicas publicas sobre o tema e chamar a atencio para formas alternati-
vas de entender o problema e as relacoes entre os grupos sociais envolvidos. Para
a autora, nao ha detalhamento das necessidades sociais em cada um dos casos
de desastres investigados pelas ciéncias dominantes para orientar a construcao
politica, isto €, ndo se consideram as especificidades socioculturais dos grupos
afetados, ao contrario, ha expressiva valorizagdo dos aparatos tecnolégicos, o
que promove, entre outras consequéncias, o distanciamento entre as partes que
atendem e sdo atendidas no contexto do desastre ocorrido.

E praxe, no meio técnico, pensar a gestdo de emergéncia a partir de qua-
tro fases: a prevencio, a preparagio, a resposta e a recuperagao. Se fossemos
adotar essa mesma perspectiva a partir de um olhar das Ciéncias Humanas e
Sociais, dirfamos que a fase preventiva deveria incluir o acesso e a manutengao
prévia de toda a infraestrutura publica de uma localidade suscetivel, bem como
a protecdo aos direitos do meio social, de modo a considerar uma reducio, o
mais possivel, do processo de vulnerabilizacio através do combate antecipado
as injusticas sociais, politicas e ambientais (ACSERALD, 2006).

O resultado da falta de interagio entre o planejamento urbano e a gestao
de emergéncia é que algumas iniciativas de planejamento urbano, inadvertida-
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mente, colocam as pessoas em risco consideravel (BRITTON; LINDSAY, 1995),
além de reproduzir uma politica baseada na violéncia simbélica, através da
tecnificagdo do discurso e das praticas utilizadas para destituir algumas comu-
nidades de qualquer poder sobre o destino de seu lugar de vivéncia e de seu

préprio destino, incluindo a imposicdo de deslocamentos compulsérios
(ACSERALD et al., 2009; VALENCIO, 2009).

IGrschenbaum (2002), em sua reavaliagdo do conceito preparedness, defi-
ne quatro fatores determinantes para a preparacio aos desastres, a saber: (1) as
provisoes, referente aos viveres necessarios a sobrevivéncia; (2) o nivel de habili-
dade, que diz respeito a habilidade e conhecimento para reduzir injarias e mor-
tes; (3) o planejamento, no ambito da coordenacdo e prontidao cooperativa fa-
miliar para atuar como uma unidade; e (4) a protegdo, entendida como a dispo-
nibilidade de meios fisicos para reduzir, amenizar ou neutralizar os efeitos dos
desastres. Segundo o autor, esses quatro fatores independentes sdo aplicaveis a
maioria das situagdes de desastres. Para cada caso, um desses fatores deve ser
adaptado em seu significado.

Preparacdo para emergéncias refere-se a disponibilidade de uma jurisdicao
politica de reagir construtivamente as ameacas do ambiente, de forma a
minimizar as consequéncias negativas do impacto para a satde publica, para a
seguranga das pessoas, para a integridade e para o funcionamento das estrutu-
ras fisicas e dos sistemas de objetos daquela localidade. A preparagio, em tese,
acontece por meio de um processo de planejamento, treinamento e exercicio
acompanhados pela aquisicio de equipamentos e aparelhos para apoiar a acio
de emergéncia (PERRY; LINDELL, 2003), contanto que seja considerado o
conhecimento local da populagio sobre os reais desafios a enfrentar e que este
conhecimento técnico ndo sobreponha os direitos da pessoa humana.

Quarantelli (1976) afirma que o planejamento nio pode se basear somente
em um caso emblematico de desastre, como também no caso mais recente ou
em um conjunto de casos similares. Deve-se planejar pensando em desastres em
geral, reais e ndo ideais; pautando-se no tempo futuro e nido no passado. E in-
suficiente absorver os ensinamentos de uma experiéncia passada, embora o
autor afirme que essa costuma ser a tendéncia das acoes de planejamento. No-
vas tecnologias que a sociedade introduz em seu cotidiano trazem novos tipos
de riscos de desastres, produzindo crises que tendem a tomar dimensoes catas-
tréficas, e ha certos principios de planejamento que podem parecer simples na
superficie, mas que, se ignorados, tornardo a resposta nio satisfatéria em uma
situacio de emergéncia (QUARANTELLI, 1998; 2006). No entanto, é recorren-
te que, em agoes de preparacdo, o planejamento de agdes para implantacio
numa dada localidade seja feito pelo meio técnico sem que haja consulta as
pessoas que ali sofrerdo com possiveis rupturas em seu repertério de sentidos.
O melhor em termos de preparacdo seria considerar a posicio das pessoas, ou
seja, ajustar os planos as pessoas cujas vidas precisam preservar ou retomar suas
rotinas e ndo as pessoas se ajustarem aos planos. Mas, ainda assim, relagoes
técnicas impositivas sdo recorrentes, imperando uma auséncia de didlogo do
meio técnico com os grupos sociais afetados, o que faz com que as agoes
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interventivas nao atendam as prioridades da comunidade, ocasionando vérias
formas de violéncia em seu modo de vida, a comegar pela violéncia simbdlica.

Outra questido importante é que desastres sio fendmenos multidi-
mensionais e, como tal, ndo se comportam como uma unidade, com fases bem
definidas e delimitadas. Um desastre muda no decorrer do tempo. E necesséria
uma visdo dindmica e nao estatica das suas consequéncias. Para diferentes co-
munidades afetadas, um “mesmo” desastre tera duracdo e prioridades diferen-
tes. A partir disso, ha muitas implicagbes para o planejamento das acoes
recuperativas, que demandam solugdes complexas. Ademais, a preparacao para
um desastre ndo deve mais ser vista apenas como a capacidade de responder a
um evento, mas também como a de antecipar as diferentes formas possiveis de
abordar o evento de forma resiliente (HEMOND; ROBERT, 2012).

Alexander (2004) afirma que, atualmente, ha poucas normas e padroes de
como o planejamento de emergéncia, as operagdes de campo e o treinamento
de pessoal devem ser conduzidos. O autor aponta a necessidade do estabeleci-
mento desses standards, principalmente no treinamento para emergéncias. Es-
sas normas sao importantes para garantir a competéncia e a eficicia dos proce-
dimentos, porém, as mesmas possuem os seus limites, pois nao devem ser ins-
trumentos de aplicagdo universal. Quanto a isso, Quarantelli (1998) ja havia
criado um rol com dez critérios basicos, no qual indica se uma comunidade e
o meio técnico se planejam apropriadamente para um desastre, abaixo apresen-
tado:

PLANEJAMENTO EM DESASTRES
1. Os esforcos devem se concentrar em planejamento e ndo em pro-
dugao de documentos escritos.

2. Reconhecer que os desastres sdo quantitativa e qualitativamente
diferentes de pequenas emergéncias e crises didrias.

w

. Ser genérico, em vez de buscar um agente especifico.

NN

. Basear-se numa coordenagao de recursos emergentes € ndo numa
ordem e num modelo de controle.

. Concentrar-se em principios gerais e detalhes nao especificos.
. Basear-se no que ¢ provavel que acontega.
. Ser vertical e horizontalmente integrado.

o N O\ U

. Esforgar-se para evocar agoes adequadas, antecipando eventuais
problemas e possiveis solugoes.

9. Usar o conhecimento das Ciéncias Sociais e ndo os mitos equivo-
cados.

10. Reconhecer que planejamento e gestiao de desastres correspondem
a processos dissociados.

Fonte: Quarantelli (1998) (tradugdo nossa).

- 162 -



Em vista dos varios desastres que tém afetado comunidades em todo o
mundo, as no¢des de adaptacido e manutencio das atividades cotidianas dos
grupos sociais afetados tornaram-se muitos importantes. Desde a Conferéncia
de Hyogo, em 2005, o conceito de preparedness vem sendo substituido pelo de
resiliéncia. Pensa-se que uma comunidade resiliente resista a exposicdo a riscos
e se adapte para alcancar e manter um nivel aceitavel de funcionamento e es-
trutura. “This is determined by the degree to which the social system is capable of
organizing itself to increase this capacity for learning from past disasters for better future
protection and to improve risk reduction measures” (UNISDR, 2005). A Conferén-
cia de Hyogo gerou fundamentos para expandir o conceito de medidas de ges-
tdo de emergéncia e incluir o de resiliéncia comunitaria. Segundo Hémond e
Robert (2012), essa resiliéncia deve ser combinada com a capacidade de adap-
tacdo, e os 6rgdos municipais precisam trabalhar em conjunto com os proprie-
tarios de infraestruturas criticas (HEMOND; ROBERT, 2012).

Alguns estudos, como os de Kapucu (2008) e de Karanci e Aksit (2000),
apontam que uma comunidade exposta a repetidas ameacas a sua satude e se-
guranga corre o risco de entrar em um estado de entorpecimento, o qual resul-
ta em subestimacdo e falta de preparo apropriado para os riscos iminentes. Ape-
sar de os sistemas de alerta estarem cada vez mais efetivos e precisos, se a co-
munidade nao atribui o significado de perigo a eles, de nada adianta as novas
tecnologias para diminuir perdas e danos. A participagdo bem-sucedida na an-
tecipacdo dos efeitos nocivos do desastre e o envolvimento na construgao de
consenso nos processos de planejamento de emergéncia podem levar ao refor-
co das relagbes organizacionais e, assim, melhorar a eficicia das operacoes de
resposta e coordenacio da comunidade. A coordenacio da comunidade cabe
incentivar os seus membros a participar. Para uma comunidade ter resiliéncia
nao pode haver escassez de informagao, informacoes conflitantes que causem
desconsideracio, subestimacio de eventos futuros causados por repetidos alertas
passados, da mesma forma que os cidadidos ndo podem acreditar serem incapa-
zes de dar a resposta recomendada ou acha-la ineficaz (KAPUCU, 2008). A
comunidade deve ser incluida em todos os processos antecedentes, pois dessa
forma se cria credibilidade nos procedimentos de emergéncia.

Estudos realizados em centros metropolitanos na Turquia demonstraram
que, apesar de os membros da comunidade compreenderem os riscos de futu-
ros terremotos e acreditarem na possibilidade de mitigacao dos danos, apenas
uma minoria se empenhava em atividades preparatdrias. A visdo das pessoas
sobre o controle pessoal da mitigagdo ndo aparentava ser muito otimista e, além
disso, as mesmas acreditavam que essas agoes eram responsabilidade de outros
agentes (KARANCI; AKSIT, 2000). As conclusées desse estudo reforgam que a
confianca e as relagoes entre os organismos comunitarios devem ser desenvol-
vidas antes de um desastre acontecer. Coordenagio comunitéria é essa interagiao
complexa entre as multiplas agéncias do governo, organizacoes sem fins lucra-
tivos, empresas privadas e cidaddos. Os problemas sao mais bem abordados a
partir de um angulo cooperativo, combinando recursos e evitando a duplicago.
E possivel envolver as comunidades na prevencio e preparacido de desastres,
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mas, para isso, é preciso que sejam respeitadas as peculiaridades de cada local
a fim de construir comunidades resilientes por meio do incentivo a participa-
cao.

Grandes destruicoes requerem enormes esquemas para a reconstrugao,
exigindo nao s6 o fornecimento de abrigos, mas também reabilitar as estrutu-
ras sociais e econdmicas que sdo mutiladas, as quais correspondem ao desastre,
de fato. Consideragdes culturais sdo importantes para garantir o éxito das in-
tervengoes realizadas como parte da reconstrucio. Ha exemplos suficientes para
demonstrar que a falta de consideragdo dada as preocupacées culturais e soci-

ais servem para reforcar e, as vezes, até mesmo aumentar a vulnerabilidade das
comunidades locais (BOEN; JIGYASU, 2005).

Sao poucos os estudos que fornecem percepgdes sobre as consequéncias no
longo prazo das agbes para remediar as decorréncias dos desastres, como as que
envolvem o deslocamento dos grupos afetados. Entretanto, ja é sabido que fre-
quentemente a medida de realocacdo de grupos afetados nio costuma ser ade-
quada, pois a decisdo técnica nao respeita a territorialidade nem a sociabilida-
de daqueles que estdo sendo deslocados. Ao longo das Gltimas décadas, houve
algumas praticas de reassentamento bem-sucedidas, porém, varios paises tam-
bém identificaram as principais barreiras para o reassentamento de sucesso.
Estas incluem a auséncia de uma politica de reassentamento nacional, compen-
sagao inadequada por bens perdidos e capacidade institucional insuficiente para
o planejamento de reassentamentos e sua efetiva implementacdo. Em muitos
casos, como no Brasil, os grupos sociais deslocados enfrentam deterioracao sig-
nificativa em sua qualidade de vida e ha situagdes em que o retorno ao local
original de moradia se impde por motivos culturais, sociais ou econémicos
(VALENCIO et al., 2012). Planejamento e gestao inadequados também sao os
principais fatores para o fracasso (BADRI et al., 2006). O planejamento deve
ser holistico, no sentido de que ndo ¢ apenas uma questio de substituir um
edificio danificado e infraestrutura, mas também reconstruir comunidades, ga-
rantindo equidade, acesso aos recursos e igualdade de oportunidades para os
membros mais desfavorecidos dessas comunidades, de forma a reduzir a
vulnerabilidade das mesmas (ALEXANDER, 2004).

Quase nunca uma comunidade abandona completamente o local onde
ocorreu um desastre. A ligacao afetiva, social e identitaria ao local varia de uma
cultura para outra, mas é, geralmente, elevada. O processo de planejamento da
reconstrucio deveria necessariamente levar em consideragio as ligagoes fisica,
emocional, social, econdmica, dentre outras, que os grupos afetados tém com
o lugar. Isso ndo levaria as formas mais eficientes de reconstrugio, mas aumen-
taria as chances de sucesso em comparacdo com solugoes mais radicais que ten-
tam varrer aspectos importantes do passado de uma comunidade (ALE-
XANDER, 2004). Em termos culturais, por exemplo, as iniciativas de recons-
trucdo deveriam ajudar a restabelecer o modo de vida do povo local afetado, que
verdadeiramente representa a cultura, em vez de reconstruir somente alguns
edificios histéricos (BOEN; JIGYASU, 2005).
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Essencialmente, o planejamento das agoes de recuperagao das perdas tem
trés objetivos principais: reconstruir em tempo conveniente com a necessidade
de retorno das atividades normais e condigdes de vida dos grupos sociais
afetados; proteger a comunidade contra o impacto futuro de eventuais perigos;
formular e realizar objetivos comuns entre as partes envolvidas (ALEXANDER,
2004). Para uma recuperagio bem-sucedida, primeiramente, muita atengio deve
ser dada as questoes sociais, econdmicas e de saide. Isso demanda a realizagao
de pesquisas com a comunidade afetada para identificar as partes interessadas
e as potenciais perdas, envolvendo todos de maneira significativa em um pro-
cesso participativo. Toda informacao relevante deve ser divulgada para a comu-
nidade a cada etapa do processo, pois somente os membros dessa comunidade
podem orientar a reconstrugao baseada em um repertdrio de sentidos préprio,
desenvolvido coletivamente com o passar dos anos.

A PERSPECTIVA TECNICA DO PROBLEMA

Relatorios técnicos do meio institucional voltado para o tema dos desas-
tres sdo discursos oriundos de um ator privilegiado em torno do referido pro-
blema. E tais relatdrios visam orientar, por meio desse discurso, as agdes de aten-
dimento aos grupos sociais afetados.

No plano multilateral, em resposta a um contexto de aumento das ocor-
réncias de desastres nas varias regiées do globo, a Organizagao das Nacoes
Unidas (ONU) instituiu a Estratégia Internacional para a Redugao de Desas-
tres (EIRD) no ano de 2000. O propésito da EIRD ¢ alcangar consideravel re-
dugio de perdas ocasionadas por desastres, da mesma forma que objetiva valo-
rizar a construgdo de comunidades e nacdes resistentes, como condigao funda-
mental para um desenvolvimento social pleno. O programa abarca numerosas
organizagoes, Estados nacionais e a sociedade civil em nivel mundial, que tra-
balham objetivamente para a redugao das perdas, bem como se designam a
implementar o Marco de Acao de Hyogo (MAH).

O MAH ¢ o instrumento mais importante para a implementacao da redu-
¢ao de riscos de desastres adotado pelos Estados Membros das Nagoes Unidas.
Seu objetivo geral é aumentar a resiliéncia das nagoes e das comunidades diante
dos desastres a fim de alcangar, para o ano de 2015, uma reducio consideravel
de perdas, tanto de vidas humanas quanto dos bens sociais, econdmicos e
ambientais de comunidades e paises. Foram estabelecidas cinco areas prioritarias
para as tomadas de decisao, a fim de aumentar a resiliéncia das comunidades
vulneraveis aos desastres. Sao elas:

1. Fazer com que a redugio dos riscos de desastres seja uma prioridade
nacional e local com uma sélida base institucional para sua imple-
mentacao.

2. Conhecer o risco e tomar medidas, de forma a identificar, avaliar e ob-
servar de perto os riscos dos desastres e melhorar os alertas prévios.
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3. Desenvolver maior compreensio e conscientizagio, por meio do uso de
conhecimento, inovagio e educagdo para criar uma cultura de seguranca
e resiliéncia em todos os niveis.

4. Reduzir o risco por meio de Politicas Pablicas que considerem as rele-
vancias levantadas pelas comunidades atingidas.

5. Fortalecer a preparacdo das pessoas.

Outro documento, langado em janeiro de 2013, intitulado “América do
Sul — uma visado regional da situacdo de risco e desastre”, ¢ o primeiro relaté-
rio especifico sobre o tema que enfoca exclusivamente essa regido. Foi construido
pela Oficina das Nagoes Unidas para a Reducao de Risco e Desastres (UNISDR)
como parte de um projeto conjunto com o Departamento de Ajuda Humanitaria
e Protecao Civil e da Comunidade Europeia, a partir de consultas, diagnésticos,
avaliagdes e outros documentos de referéncia que existem sobre a situacio e
gestdo de risco no continente.

Segundo o referido relatério, no periodo compreendido entre os anos de
2002 e 2011, foram registrados na regido 4.130 desastres, nos quais 1.117.527
pessoas faleceram. Houve uma perda material estimada em 1.195 milhées de
dolares (UNISDR, 2013). A vulnerabilidade dessa regido se deve a mdltiplos
fatores que incluem desde os problemas atinentes a forma de urbanizagio, ao
uso do solo e dos recursos naturais até as condi¢oes socioecondmicas da popu-
lagio e outros.

Nao ha uma normativa regional em torno dos desastres, embora exista
uma série de acordos bilaterais entre paises da regidao que vem reforcando a
cooperacdo. Varios acordos foram assinados nos tltimos anos, o que talvez evi-
dencie o crescente interesse no assunto por parte das autoridades da regido. Uma
das diretrizes é o reforco das capacidades técnicas e institucionais. Além disso,
nenhum dos paises da regido relatou conquistas significativas ou de compromis-
so real, efetivo, bem como ainda ndo ha capacidade em todos os niveis para
identificar, avaliar e controlar os riscos de catastrofes e aumentar alertas preco-
ces. Os paises da América Latina tém programas, campanhas ou estratégias
comunitdrias que objetivam sensibilizar o pablico, de forma a estimular uma
cultura de resisténcia a desastre. Segundo a orientacio do relatério, no setor da
educacdo, os Ministérios da Educagio, em especial, deveriam inclui conceitos
na reducao de riscos e desastres, no entanto, nao mencionam a necessidade de
incorporar a vertente das Ciéncias Sociais e Humanas no contetido daquilo que
¢ discutido no tema.

A América do Sul é, com certeza, uma regido muito diversificada geogra-
fica, econdmica, politica, social e culturalmente, mas apresenta notérios e nu-
merosos desafios comuns que envolvem os riscos de desastres, como inundagoes
em bacias transfronteiricas, o que torna urgente reforgar as capacidades dos sis-
temas de monitoramento e previsio para esses fendmenos, mas sempre em par-
ceria com as comunidades locais.
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Enfim, a tomada de decisao na reducdo dos riscos de desastres na regiao
estd muito longe de antecipar, responder e recuperar a rotina das comunidades
no nivel a que elas aspiram. No caso especifico do Brasil, o relatério intitulado
“Analysis of legislation related to disaster risk reduction in Brazil”, publicado
em 2011 (IFRC, 2011), aponta a necessidade de reforgar as politicas puablicas
direcionadas a seguranga humana, pois reconhece a fragilidade dos sistemas de
remediacdo e prevencgao de desastres no pais. No entanto, muitos dos relatori-
os técnicos no tema costumam orientar-se por um padrao direcionado para a
culpabilizagio dos grupos sociais afetados em situagoes de desastres, principal-
mente se estes sdo pobres, como € o caso da maioria dos grupos afetados. Ha
uma indevida responsabilizacdo dos pobres quando estes sofrem um desastre
porque nio conseguem que o mercado imobiliario lhes fornega acesso a terre-
no seguro ou quando o Estado nao lhes disponibiliza infraestrutura puablica
protetiva e assim por diante (VALENCIO, 2010).

DA TEORIA A PRATICA

Uma forma de se analisar a distincia existente entre as recomendagoes da
literatura cientifica e os relatérios técnicos da realidade é contrap6-los a prati-
ca das comunidades afetadas nos desastres. Dai a importincia dos relatos oriun-
dos de liderancas de organizagoes da sociedade civil sobre as lutas e enfren-
tamentos diante dos desastres, como aqueles que ocorrem no contexto brasileiro.

Dois relatos de experiéncia, abaixo apresentados, sdio emblematicos para
descrever a complexidade do tecido politico no qual as comunidades afetadas
aos poucos constroem a legitimidade de sua participagao, bem como para expor
as dificuldades nessa legitimacao.

O Movimento Nacional de Afetados por Desastres Socioambientais
(MONADES) é um deles e surge depois de experiéncias compartilhadas com
representantes dos atingidos por desastres socioambientais da maioria dos es-
tados brasileiros, por ocasido do I Seminario dos Atingidos por Eventos Clima-
ticos Extremos, realizado em setembro de 2011, em Brasilia, e promovido pelo
Férum de Mudangas Climéticas e Justica Social, reforcado com a participagiao
de alguns deles no II Seminério Nacional de Psicologia em Emergéncias e De-
sastres, promovido pelo Conselho Federal de Psicologia (CFP) em novembro de
2011.

Nesse encontro de setembro de 2011, foi possivel perceber, por meio das
falas, o sofrimento por que passaram e continuam passando as pessoas, as fa-
milias e comunidades que, sem alternativas de viverem em locais dignos e se-
guros, constroem suas frageis moradias as margens dos rios e encostas.

Os afetados/as que participaram no II Seminario Nacional de Psicologia
em Emergéncias e Desastres, indignados coma falta de respostas das autorida-
des as tragicas consequéncias dos desastres que se abateram sobre suas comu-
nidades [desastres esses ocorridos na Regiao Serrana (RJ), no Morro do Baua
(SC), no rompimento de barragens (PI) e nas enchentes no Jardim Helena
(SP)], compreenderam que era importante criar um movimento de articulacido
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e interlocucio entre as comunidades afetadas por desastres socioambientais, no
intuito de sensibilizar os afetados/as para uma reflexdo sobre a importancia de
cada um sair do papel passivo de vitima, resgatar seus valores de cidadania e
assumir o papel ativo de protagonista nesse cendrio de risco e vulnerabilidade
criado e/ou mantido por interesses politicos e econémicos dissonantes e
conflitivos aos do referido movimento, para lutar por seus direitos.

A partir dessas oportunidades de reconhecimento desses atores politicos, que
culminaram com uma manifestacdo da comissdo nacional proviséria do
MONADES, foram plantadas cinco mil cruzes na Esplanada dos Ministérios, sim-
bolizando os milhares de brasileiros/as mortos/as por desastres socioambientais.

Figura 1 Cinco mil cruzes na Esplanada dos Ministérios. Fonte: Acervo MONADES.

A presenga da midia nacional e internacional foi fundamental para a vi-
sibilidade do MONADES. Por efeito da referida manifestacao, a comissao pro-
visoria do MONADES foi convidada para uma audiéncia com o entdo minis-
tro das Ciéncias e Tecnologia, Aloisio Mercadante, que reconheceu a importan-
cia do movimento, sobretudo pela contribui¢do que poderia dar nas discussoes
de politicas publicas de enfrentamento dos desastres socioambientais, e
prontificou-se a abrir canais de interlocu¢do com o governo federal.

Vérios encontros de trabalho foram realizados em Brasilia. Em cada encon-
tro, a comissdo aproveitava para marcar audiéncia com o governo federal. Su-
cederam varias audiéncias e, em cada uma delas, a comissdo encaminhou um
documento baseado na luta por direitos basicos dos afetados/as, pelo direito de
participar das discussées, elaboracdo, implantacdo e acompanhamento de po-
liticas publicas para o enfrentamento dos desastres socioambientais, moradias
dignas em lugares seguros, satude fisica e mental, educagio e seguranga.

E importante destacar que, embora o objetivo do MONADES seja construir
uma rede de articulacdo entre as pessoas, grupos e comunidades afetados por
desastres socioambientais, sensibilizando-os, organizando-os e empoderando-os,
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para assumirem o protagonismo na luta pelos seus direitos, no momento, a co-
missdo estd mais voltada para interlocugdes com os gestores publicos em razio
das emergéncias que exigem acoes mais enérgicas do poder publico.

) “

Figura 2 Audiéncia na Secretaria Nacional de Articulagdo Social da Secretaria Geral
da Presidéncia da Republica. Fonte: Acervo MONADES.

Em fevereiro de 2012, em Brasilia, na audiéncia com a Secretaria Nacio-
nal de Articulacdo Social da Secretaria Geral da Presidéncia da Republica, o
MONADES encaminhou um documento propositivo mencionando a realida-
de em que se encontravam os afetados/as por desastres socioambientais em todo
o territério nacional e propos, dentre outras coisas, a participacio dos mesmos
como protagonistas na definigdo das iniciativas que reconstruirdo suas condi-
¢oes de vida destruidas pelos diferentes tipos de desastres socioambientais que
enfrentaram.

Em abril de 2012, o MONADES somou-se a Caritas Brasileira e ao Férum
de Mudangas Climéticas e Justica Social na realizagio do Seminario de Mudan-
cas Climaticas do Rio de Janeiro, em Teresépolis, que contou com a presenca de
afetados/as de Teresopolis, Petropolis, Nova Friburgo, Sao José do Vale do Rio
Preto, Niter6i, Sumidouro, Bom Jardim e Areal, todos municipios do Rio de
Janeiro impactados por desastres socioambientais.

Além dos afetados/as, participaram entidades e instituigdes cujas acoes
estdo voltadas para os cuidados com os protagonistas dos desastres socioam-
bientais, autoridades eclesidsticas e representantes dos governos federal, esta-
dual e municipal.

Ao final do semindrio, o coletivo elaborou um documento que foi entre-
gue as autoridades dos trés niveis de governo. Em maio de 2012, em Brasilia,
o MONADES, acompanhado pelo Férum de Mudangas Climéticas e Justiga
Social, em audiéncia com membros dos Ministérios de Integragio, Desenvolvi-
mento e da Cidade, protocolou um documento no qual cobrava resposta do
governo federal para as questdes que o movimento havia pontuado nas audién-
cias anteriores.
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Em junho de 2012, no Rio de Janeiro, o MONADES, com a presenca de
representantes de vérios estados da federacio, realizou sua I Assembleia Geral,
ocasido em que consolidou o movimento e elegeu a Comissao Nacional Defi-
nitiva, com exercicio bianual.

Nesse periodo, realizava-se, no Rio de Janeiro, a RIO+20, oportunidade
que o MONADES teve de participagdo ativa nas discussdes sobre Aquecimen-
to Global, Mudancas Climaticas e suas consequéncias nas Assembleias da Cu-
pula dos Povos. Pode, inclusive, encaminhar a proposta que incluisse no rela-
tério final o desafio da realizagio de um Encontro Latino-Americano de
Afetados por Desastres Socioambientais, como ensaio para um encontro mun-
dial. Essa propositura estd afinada com a projecio da ONU que, com base em
estudos recentes, estima aumento significativo no niamero de afetados/as por
desastres socioambientais.

Em julho de 2012, em Brasilia, a Comissao Nacional se encontrou para
uma reuniao de planejamento, ocasido em que foram avaliados os avancos e
recuos das acoes de articulagbes com as comunidades e de que agbes precisari-
am para a realizacido dos objetivos do movimento.

Ap6s varias andlises, verificou-se que ainda havia muito por se fazer. O
grande desafio era a organizacio do movimento junto as comunidades e, para
isso, seriam necessarios recursos financeiros. A comissao decidiu, entio, elabo-
rar projetos de captagio de recursos para as instituigdes nacionais e internaci-
onais comprometidas com as questoes defendidas pelo movimento.

Aproveitando a oportunidade da presenca da comissdo em Brasilia, foi
marcada uma audiéncia com a Secretaria de Habitacdo do Ministério das Cida-
des.

Em outubro de 2012, em Brasilia, deu-se a Reunido da Comissao Nacio-
nal para avaliar os avangos do ano que se encerrava e definir e construir o ma-
terial didatico para animacdo das comunidades. A comissao aproveitou a opor-
tunidade para encaminhar um documento na audiéncia com o Ministério da
Integragdo Nacional/Secretaria Nacional de Protecao e Defesa Civil.

O MONADES, com a ajuda do Férum de Mudancas Climaticas e Justica
Social e seus apoiadores, como a CNBB, a Caritas Brasileira e o Conselho Fe-
deral de Psicologia (CFP), reconhece as dificuldades que terd de enfrentar na
organizacao, capilarizagio e fortalecimento do movimento até as comunidades
distantes dos centros urbanos, mas nao tem medido esforcos para atingir tais
objetivos. Além da interlocu¢do com os gestores publicos, procura marcar pre-
senga em todos os eventos que trate do tema desastres, por entender que, quanto
maior for a rede construida, maior sera a visibilidade e melhor serdo os resul-
tados obtidos.

Ja para ilustrar a parte da sociedade civil que habitualmente sofre com o
descaso e a resisténcia do Estado, o caso da comunidade do bairro Jardim He-
lena, no municipio de Sio Paulo, é muito elucidativo.

O bairro Jardim Helena tem seis mil familias, que construiram ali suas
moradias e seus meios de subsisténcia. Parte dos moradores constitui regime
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familiar a partir de unidades agricolas, com produgao de hortaligas e outros
produtos que geram excedentes e sio comercializados no SEASA de Sao Pau-
lo.

Em 1997, o governo do Estado de Sao Paulo, em conjunto com algumas
prefeituras da regido (Sao Paulo, Guarulhos, Itaquaquecetuba, Poa, Suzano,
Mogi das Cruzes, Biritiba, Pirituba, Mirim e Salesépolis), pleitearam a criacio
do Parque Linear da Varzea do Tieté, que promove a conexao de dois fragmen-
tos de mata ja existentes: o Parque Ecol6gico do Tieté (Penha) e o Parque Nas-
centes do Tieté (Sales6polis). O projeto, com 75 km de extensdo e 107 km* de
area, foi apresentado pelo DAEE (Departamento de Agua e Energia Elétrica) em
20 de julho de 2010 e teve inicio no ano seguinte (informagoes disponiveis no
site do DAEE).

O investimento previsto para o referido projeto é de R$ 1,7 bilhdo para um
prazo de 11 anos, até o ano de 2020, e sua implantacgio esta dividida em trés
fases. A primeira fase, de cinco anos, entre 2011 e 2016, compreende um tre-
cho de 25 km, entre o Parque Ecoldgico do Tieté e a divisa de Itaquaquecetuba.
A segunda fase tem 11,3 km e abrange a varzea do rio em Itaquaquecetuba, Poa
e Suzano, com previsdo de término no ano de 2018. Ja a terceira, com 38,7 km,
se estenderd do municipio de Suzano até a nascente do Tieté, em Salesopolis,
e devera ser concluida no ano de 2020. Na primeira fase, o investimento sera
de R$ 349,7 milhoes, sendo 42% oriundo do governo do Estado de Sio Paulo
e 58% de financiamento do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID).

Liderancas locais afirmam que até 2009, ano que antecede a construcao
de alguns diques no rio Tieté (Penha e Vila Romana), ndo havia enchentes na-
quelas localidades. A partir de entdo, grandes enchentes passaram a ser recor-
rentes, sendo que na primeira delas comunidades inteiras ficaram 72 dias com
suas moradias submersas nas dguas poluidas. Isso se deve ao controle de vazio
de 4gua nos trechos do rio, regulados pelos diques. Como estratégia preventi-
va para refrear a inundacao de trechos das vias da marginal Tieté, fecham-se as
comportas rio a montante, o que acaba inundando parte das moradias, vias
locais e demais estabelecimentos das comunidades que ali residem, incluindo o
Jardim Helena, o qual engloba, dentre outros, o Jardim Pantanal.

Em 2009, teve uma tragédia anunciada. Depois que fizeram a barragem
da Penha, na primeira chuva forte, deu seis horas da manha e o rio nao
parava de encher, até que invadiu tudo as casas. Chegou pela cintura a
agua, correria pra salvar as coisas. Fomos 14 no dique pra ver o que ti-
nha acontecido. Chegando 14 descobrimos que deu enchente porque eles
fecharam a barragem da Penha e abriram a de Mogi das Cruzes. Danou-
se, ficou alagado por 72 dias. Fizemos até dentincia no Ministério Pu-
blico, na Comissao dos Direitos Humanos, na Defensoria Pablica. Fi-
cou claro que eles deixaram de encher na marginal pra deixar encher pra
ca. E de uns tempos pra cd comecou a dar enchente sanfona, sabe?! En-
che rapido, com muita forga, e esvazia rapido também. Num sé dia
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chega a encher trés, quatro vezes (Cristovao Oliveira, lideranga comu-
nitaria, 2013).

Nessa primeira grande enchente, muitas familias foram realocadas em um
municipio vizinho. No entanto, nio houve nenhum programa municipal ou
governamental que possibilitasse a integragio social desses moradores na nova
localidade, fazendo com que muitos deles retornassem ao bairro antigo e o ocu-
passem novamente.

Outro problema que tem sido frequentemente enfrentado pelos morado-
res das comunidades atingidas é a transmissao de doencas, como a leptospirose,
a dengue, a diarreia, as micoses. Observam os moradores que, assim que as dguas
comegam a baixar, da-se inicio & ocorréncia dessas enfermidades.

Segundo a lideranca local, foi acordada com a Prefeitura de Sdo Paulo
(2012-2016) a construcao de 55 mil casas na regido metropolitana de Sao Paulo,
em diversas localidades. A intencdo € a de que, no momento do deslocamento
dessas familias, o local de destino tenha minimas condi¢des de habitagao, tais
como acesso ao transporte publico, saneamento bésico, centros e postos de sau-
de da familia, dentre outros direitos. Contudo, é grande a preocupacao dos
moradores com a banalizacio do uso da violéncia nos processos de deslocamen-
to compulsoério, os quais tém ocorrido e sido denunciados pelas comunidades
afetadas no Ambito do projeto do Parque. No Dossié da Articulagio Nacional
dos Comités Populares da Copa, a dentincia de acoes truculentas e de abuso de
poder durante acoes de deslocamento compulsério ocorridas na Chéacara Trés
Meninas, sem aviso prévio, revela essa pratica.

Segundo o Observatério de Remogoes, 10.191 familias serdo desapropriadas
(dados SEHAB), enquanto a Secretaria de Saneamento e Energia do estado esti-
ma em 7.500 familias. De acordo com um representante das comunidades
ameacadas, mais de 7.000 familias sofrerdo com os deslocamentos, sendo que até
o momento cerca de 1.800 ja foram deslocadas. Desse total, aproximadamente 480
familias foram retiradas  forca do Jardim Romano e 1320, do Jardim Helena, o qual
engloba a Vila da Paz, Novo Horizonte, Vila das Flores e o Jardim Pantanal. Segun-
do o Dossié de Articulacio Nacional dos Comités Populares, o nimero de famili-
as ja deslocadas compulsoriamente ¢ muito maior, cerca de 4.000.

O termo “remocao de pessoas”, no que concerne a relagio social, é natu-
ralizado e empregado pelos préprios agentes do Estado, o qual representa por
si s6 um indicio de que a desterritorializacdo arbitraria das familias é tida como
algo legitimo. Trata-se de trés violéncias praticadas contra o outro: retira sua
humanidade, tiraniza-o e arbitra-se sobre seu destino (VALENCIO, 2011).

De acordo com informagoes oficiais, o principal objetivo do programa para
revitalizar o Parque Linear do Tieté é recuperar e proteger a fungio das varze-
as do rio, além de funcionar como um regulador de enchentes. Desta forma,
respaldado por um forte argumento ambiental, o projeto se legitima junto a
opinido publica, e os efeitos sociais dessa politica, especialmente aqueles decor-
rentes dos deslocamentos compulsérios promovidos em funcio de sua implan-
tacio, sio ocultados e negligenciados.
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As praticas técnicas da COBRAPE (Companhia Brasileira de Projetos e
Empreendimentos) sio uma preocupacao das comunidades que sofrem proces-
sos de deslocamento compulsério. Sem dar qualquer explicagao aos moradores
das comunidades sujeitas a esse processo de deslocamento, funcionarios da re-
ferida companhia fotografam ruas e casas do bairro ao menos quatro vezes ao
més. Tais praticas identificam claramente uma violéncia simbélica contra o di-
reito comunitario de ser informado sobre o propésito dos dados que podem,
potencialmente, prejudicar o poder de negociagdo dos moradores locais. Inda-
gados sobre quantas pessoas serdo efetivamente deslocadas, na fase inicial das
desocupacbes ou questdes similares, os funciondrios da companhia se esquivam.
Além disso, todo e qualquer reparo nas moradias fotografadas fica proibido, sob
pena de multa da prefeitura caso desobedegam a ordem.

O que a gente nao acha justo € eles virem aqui fotografar o que bem en-
tendem, ndo explicar nada pra gente, ndo dar data direitinho, parece que
nem estamos ali. Pior mesmo foi ano passado: eles chegavam nas casas
onde pai e mae estavam trabalhando e pediam o documento pra crianga
que ficava em casa: Oh, menino, chega aqui no portio. Seu pai tai? Nao,
respondia o menino. E sua mae? Também nao. Sera que vocé consegue
achar pra gente o documento da mie ou do pai pra fazer um cadastro?
Dai a crianca trazia. Meses depois chegava na casa a acao de despejo,
como se tivesse sido acordado pelas partes (Cristévao Oliveira, lideranca
comunitaria, 2013).

Na reunido que tiveram com o atual prefeito de Sao Paulo, foi abordado
que a gestao anterior nao constituiu nenhum Plano Emergencial contra Desas-
tres. Foi pleiteada, apds a exposicdo de cada lado, a implantagdo de um campus
da UNIFESP com curso de Medicina nas proximidades do bairro. Foi igualmen-
te anunciada a doago, pela Prefeitura de Guarulhos, de um terreno de 2.742
m?, onde estudam a possibilidade de construirem uma Clinica de Reabilitacao,
que podera atender de 600 a 800 pessoas.

Trazer a faculdade pra perto sera um grande beneficio pra comunidade.
Assim, os alunos que se formarem ou que estiverem se formando podem
atender o pessoal da regido. A gente sabe que precisa de atendimento
médico, mas com um curso de medicina aqui por perto fica melhor, mais
acesso pra todo mundo. O governo nao chama a gente de favelado?
Entdo, queremos formar favelado em doutor (Cristévao Oliveira, lide-
ranga comunitaria, 2013).

Outra reivindicacio da lideranca de moradores do Jardim Pantanal refere-
se ao desassoreamento do rio Tieté, que s6 tem logrado éxito em alguns trechos
do rio: “E como tomar banho e s6 lavar o pé, nao resolve nada”.

Para a lideranga local, antes de qualquer acdo do governo do estado ou de
prefeituras municipais, é necessario ouvir os moradores, pois somente assim
serdo consideradas suas reais necessidades:
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Precisa de politicas pablicas que considerem a participagdo da comuni-
dade, porque quem sabe das coisas que acontece na comunidade é a
gente, porque a gente que mora e sabe de tudo que acontece em nossa
comunidade. A primeira medida que tem que ser tomada ¢ ouvir a voz
do povo, considerar o que o povo fala. Sentar & mesa com 4gua e nio
com uisque para decidir o que é melhor pra gente, mas com a nossa
participacdo. Porque nesse Brasil tem muita terra sem gente e muita
gente sem terra (Cristévao Oliveira, lideranca comunitaria, 2013).

PARA CONCLUIR

A sintese que trouxemos sobre o debate cientifico destaca a deficiéncia nas
acoes preventivas e remediativas as situagoes de desastre, dentre as quais a pouca
ou nenhuma participagdo comunitaria na formulagao de politicas publicas no
tema. Reconhece, ainda, que o desastre acontece no tempo social, ou seja, que
ha dimensbes mentais, relacionais e simbélicas envolvidas e que precisam ser
incorporadas as iniciativas de antecipagio e reconstrucao local. Ademais, nao
menos importante, destaca que a participagdo comunitéria de antecipacdo a
recuperagio de danos deve ocorrer em todos os niveis de governo.

Os relatodrios técnicos analisados, embora reconhecam deficiéncias em
acoes de prevengio e remediacdo em situacoes de desastre na regido, especial-
mente no Brasil, ndo valorizam a participagio das liderancas comunitarias como
algo imprescindivel para a construcao de politicas publicas exitosas de reducao
dos riscos de desastres. As recomendagdes voltam-se predominantemente para
a necessidade de aumento do quadro técnico, condi¢oes financeiras das insti-
tuigdes implicadas e reforco técnico dos sistemas de monitoramento e previsao.
Isso, embora importante, a nosso ver nao substitui a necessidade de dialogo
politico e técnico com as comunidades em processo de vulnerabilizagio e nio
sao medidas eficazes se nlo estabelecidas a partir de uma relagio de confianca
e controle social.

O conhecimento empirico sobre o contexto de desastre, que aqui é apre-
sentado pela experiéncia de lutas travadas pelo Movimento Nacional de Atin-
gidos por Desastres e pela lideranca comunitaria do Jardim Helena (SP), de-
monstra que sdo muitos os desafios a superar para que a formulagio de politi-
cas publicas as leve plenamente em consideracao.

Dentre as variadas medidas a adotar diante dos desastres, desde a preven-
¢do a recuperagio, aquelas que contarem com a participagio ativa das comuni-
dades envolvidas terdo maiores chance de éxito do que as que partirem do prin-
cipio de que essa relacdo politica é desvantajosa. Tanto a prevencao quanto a
recuperagido comunitaria ndo devem ser concebidas como algo puramente refe-
rido aos objetos na paisagem, em torno dos quais sdo tomadas medidas estru-
turais, mas sim ter como ponto de partida os repertérios de sentidos desenvol-
vidos coletivamente pela comunidade, que s6 tém valor naquele local e que,
portanto, devem ser considerados na criacdo de procedimentos que garantam
a seguranga dessa coletividade.
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